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Introdução 
Este aviso fornece informações sobre a Catalent Pharma Solutions, Inc. e suas afiliadas e subsidiárias 
nacionais e internacionais, incluindo a Catalent, Inc. (coletivamente, "Catalent", "nós" ou "US") 
processamento de dados pessoais que coleta e recebe de relatórios enviados à sua Linha de apoio à Conduta 
nos Negócios (a "linha de apoio"). Se você enviar um relatório à Linha de apoio da Catalent que contenha 
dados pessoais, a Catalent o processará conforme explicado neste documento. A Catalent está comprometida 
em ser transparente sobre como coleta e usa tais dados pessoais e em cumprir suas obrigações de proteção 
de dados sob todas as leis e regulamentos de privacidade de dados aplicáveis. 
 
Quais informações nós coletamos? 
Se a Catalent receber um relatório da Linha de apoio, ela poderá coletar os seguintes dados pessoais: 

• Seu nome e informações de contato, 
• Seu cargo e função na Catalent, 
• O nome e outros dados pessoais de indivíduos identificados no relatório e 
• Uma descrição da suposta má conduta, bem como uma descrição das circunstâncias do incidente. 

 
De onde a Catalent obtém seus dados pessoais? 
A Catalent pode coletar esses dados pessoais do delator, dos entrevistados ou da Catalent. 
 
Por que a Catalent processa dados pessoais? 
A Catalent pode processar seus dados pessoais com base nos seguintes fundamentos legais: 
 

• Obrigação legal - a Catalent pode processar seus dados pessoais se for necessário cumprir uma 
obrigação legal. 

• Interesse legítimo - a Catalent pode processar seus dados pessoais para promover o interesse legítimo 
da Catalent em conduzir investigações internas sobre alegações de violações da lei ou das políticas da 
Catalent e proteger os funcionários, a propriedade e os dados da Catalent. 

Mais especificamente, a Catalent pode processar seus dados pessoais para fins de gerenciamento e 
investigação de relatos de má conduta enviados através da Linha de apoio.  Talvez seja necessário que a 
Catalent divulgue seus dados pessoais para cumprir suas obrigações legais.  Nesses casos, a Catalent tomará 
medidas para proteger seus dados pessoais conforme possível.  

Quem tem acesso aos dados pessoais e onde eles são acessados? 
Seus dados pessoais podem ser processados por funcionários relevantes da Catalent, incluindo membros dos 
departamentos de Recursos Humanos, Finanças, Qualidade, TI e Jurídico & Compliance da Catalent, bem como 
consultores externos. A Catalent é uma organização internacional com escritórios em todo o mundo. Dessa 
forma, seus dados pessoais podem ser transferidos dentro da organização Catalent. Qualquer transferência de 
dados pessoais é regida por um contrato entre empresas com base nas cláusulas contratuais padrão aprovadas 
pela UE e pelo Reino Unido.  
 
A Catalent também contrata fornecedores para apoiar o gerenciamento e a administração da Linha de apoio 
da Catalent. Como tal, pode ser necessário que esses fornecedores processem seus dados pessoais para 
fornecer serviços da Linha de apoio à Catalent. A Catalent não autorizará o(s) fornecedor(es) da Linha de apoio 
a usar seus dados pessoais por qualquer motivo que não seja fornecer os serviços de gerenciamento da Linha 
de apoio. As disposições contratuais apropriadas serão incluídas em todos os contratos com fornecedores da 
Linha de apoio para garantir a proteção adequada de seus dados pessoais.  Se seus dados pessoais forem 
transferidos para fora do país em que foram coletados, a Catalent garantirá que tais transferências estejam em 
conformidade com as leis de privacidade de dados e os regulamentos aplicáveis que regem tais transferências 
internacionais, incluindo, quando aplicável, garantir que as disposições contratuais apropriadas estejam em 
vigor. 



 
Como a Catalent protege os dados? 
A Catalent leva a sério a segurança de seus dados pessoais. Ele tem medidas técnicas e organizacionais em 
vigor para garantir que seus dados pessoais não sejam perdidos, destruídos acidentalmente, usados 
incorretamente ou divulgados inadvertidamente. 
 
Por quanto tempo a Catalent mantém seus dados pessoais? 
A Catalent não manterá dados pessoais por mais tempo do que o necessário para investigar o relatório 
fornecido à Linha de apoio ou, de outra forma, conforme necessário para tratar das preocupações legítimas de 
conformidade da Catalent, incluindo o cumprimento de procedimentos legais ou disciplinares. 
 
Quais direitos você tem em relação aos seus dados pessoais? 
Dependendo de onde você reside no mundo, você pode ter direitos específicos sobre seus dados pessoais. 
Esses direitos podem incluir o direito de acessar, corrigir ou excluir os dados pessoais que a Catalent possui. 
Para exercer quaisquer direitos que você possa ter, envie sua solicitação por meio do formulário encontrado 
aqui. A Catalent responderá a todas as solicitações admissíveis em tempo hábil e de acordo com a lei aplicável. 

 
De acordo com a lei de proteção de dados aplicável, você pode ter o direito de solicitar acesso e/ou 
corrigir, bloquear ou excluir seus dados pessoais, sua transmissão a outro controlador, ou de se opor a 
qualquer uso de dados pessoais. Quando a base jurídica da Catalent for garantir a conformidade com a lei 
aplicável e suas políticas internas, você não tem o direito de se opor a qualquer uso de dados pessoais. Se 
a Catalent não puder fornecer as informações solicitadas ou realizar a alteração solicitada, você será 
informado sobre os motivos de tal decisão. Dependendo do país e da cidade de sua residência, você pode 
ter o direito de apresentar uma reclamação à sua autoridade local de proteção de dados. 
 
Se tiver comentários ou dúvidas sobre este aviso ou sobre o processamento de seus dados pessoais 
conforme descrito aqui, entre em contato conosco pelo e-mail privacy@catalent.com. 
 
Para saber mais, consulte a Política de privacidade da Catalent. 
 

 

https://www.catalent.com/privacy-request/
mailto:privacy@catalent.com
https://cdn.catalent.com/files/legal/Catalent_Privacy_Policy_English.pdf
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